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L'approche La règle normale Briser la règle

Inversion

Intégration

Extension

Différenciation

Addition

Soustraction

Translation

Greffage

Exagération

Renverser la
pratique courante

Intégrer l'offre à
d'autres offres

Étendre l'offre

Segmenter l'offre

Ajouter un nouvel
élément

Enlever quelque
chose

Traduire une
pratique associée à
un autre domaine

Greffer un élément
de pratique d'un
autre domaine

Poussez quelque chose
à son expression la
plus extrême

Ex : Les médecins soignent les patients. Et si les patients devenaient médecins?

Ex : Les gens accèdent à une gamme de services
dans différents endroits.

Ex : Les écoles offrent des possibilités
d'apprentissage aux enfants et aux jeunes
pendant la journée.

Ex : Il existe une approche unique.

Ex : Les épiceries livrent les commissions.

Ex : Les prisons sont essentielles à un système de
justice efficace.

Ex : Les hôpitaux et les aéroports sont des types
d'opérations différents.

Ex : L'enseignement et le coaching sont des
pratiques distinctes.

Ex : Les écoles aident les enfants et les jeunes à
apprendre, mais uniquement dans des délais et
dans un espace désignés.

Et si différents services locaux étaient
accessibles à un seul endroit?

Et si les écoles offraient également des activités
sportives et récréatives et d'apprentissage
communautaire en dehors des heures de travail?

Et si un service était personnalisé et segmenté
différemment?

Et si les épiceries livraient des commissions et
fournissaient également des repas chauds aux
personnes âgées à domicile?

Qu'est-ce qui se passerait si on devait fermer
trois prisons?

Et si les pratiques de gestion des aéroports
étaient appliquées aux hôpitaux?

Et si le coaching était introduit dans le système
d'éducation au secondaire?

Et si les étudiants pouvaient accéder à
l'apprentissage, à n'importe quel moment et à
n'importe quel endroit selon leur convenance?

Cet outil permet à une équipe de générer des idées en examinant un problème ou une
opportunité sous différents angles. Cela permet de trouver des solutions potentielles,
mais aussi de renforcer une proposition d'offre actuelle. Pour utiliser efficacement
l'outil, le point de départ (problème, opportunité, idée conceptuelle ou proposition
existante) doit être clairement défini.

Générateur
d'idées 

P a r t e z  d ' u n  p r o b l è m e  e x i s t a n t  o u  d ' u n e  o p p o r t u n i t é  p u i s  a p p l i q u e z  l e s  9  d é f i s .

Contenu original : Development Impact & You
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